Bienvenidos atodos Si se sienten comodos por favor enciendan sus camaras, estoy seguro Alejandro.
Me encantaria ver todas las caras mientras nos da algunos consejos. Asi que enciendan sus camaras..

Si te sientes bien para hacerlo, usa el chat parainteractuar con nosotrosy simplemente avisanos si necesitas
ayuda. Absolutamente. Primero que nada, muchas gracias por invitarme. Y ya sabes,.

Espero que encuentres Util la sesidén de hoy. Me gustaria comprobar si estas bien con.
ver diapositivas, etc. Si, bien. Asi que hoy realmente voy aintentar compartir desde un punto de vista.

posicion de observador desde e punto de vista de un observador |0 que veo, correcto, y |o que puedo
aprender de mi experienciatrabajando con muchos clientes y candidatos en diferentes partes del mundo.

Tengo experiencia en materia de headhunting al pertenecer a una organizacion internacional que me permite
estar en contacto también con colegas en muchas regiones diferentes. Por supuesto,.

tomar decisiones de liderazgo participantes tener conocimiento de los datos en todo € mundo desde una
perspectiva de reclutamiento.

Y bésicamente, me gustaria compartir con todos ustedes |o que veo en €l mercado en este momento, 1o que
estamos viendo en el mercado en este momento, como estén las cosas ahora en |o que respectaalas
tendencias del mercado en laindustria de contratacion, qué cua es el comportamiento de las empresas, cud
es el comportamiento de |los candidatos actuales, cuales son las formas del mercado, cuales son las luchas,
cuales son las oportunidades, etc. Bien, esto sera un intercambio desde mi posicion como cazatal entos,
¢verdad?.

Entonces, solo para dar un poco de contexto, no soy un reclutador interno, trabajo para una.

agencia de reclutamiento para una empresa de reclutamiento. Esto significa que lo que hago y lo que he sido.
Lo que hago durante toda mi carrera, verdad, es ayudar a las empresas, ayudar a mis clientes que

normal mente son directores g ecutivos, fundadores, gerentes nacionales, compariias de capital de riesgo o
directores de recursos humanos de fondos a encontrar a la persona adecuada para unirse a la organizacion en
una posi cién especifica que creen que es adecuada. les ayudara alograr un resultado estratégico en la meta.
Bien. Normalmente, estas son posiciones muy dificiles..

[lenar porque cuando mis clientes vienen a nosotros, soy la Ultima opcion, ¢verdad? Significa que ellos.

Lo intentaron todo y no pudieron encontrar ala persona adecuada. Asi que con esto,.

Lo que quiero, lo que quiero decir, cierto, es que quiero establecer un contexto para que todos entiendan que
no soy quien toma las decisiones finales cuando se trata de a quién contratamos. Pero, por supuesto, yo.

Quiero pensar normalmente si mis clientes trabajan conmigo es porgue confian en mi y yo juego un papel
para persuadirlos o compartirles datos y tendencias y dinamicas del mercado para hacerles entender cudles
son los perfiles que deberian considerar para el puesto. y qué Bueno, entonces creo que esto es esto, es bueno
compartirlo desde el principio..

Todos entienden cudl es mi papel porque a final del dia, no tomo las decisiones..

Tengo una posicion intermedia entre clientes y candidatos, asi que piense en €llo..



estas tendencias del mercado que estoy viendo Luego hablaremos sobre consejos para buscar empleo en
diferentes.

los diferentes niveles del, digamos, proceso de entrevista, desde el principio.

Y gracias por la pregunta. Tendré un desaire cuando hable un poco mas..

sobre mi en el préximo. Y puedo compartir un poco mas sobre mi especializacion, mi carrera,.

etc. Asi gue seguro que llegaré ali. Algunos consejos para buscar empleo desde el principioy.

conseguir esa primera entrevista, ¢verdad? Algunas personas tienen mas dificultades para poder.
paraaterrizar, ¢verdad? La entrevista Algunas personas son mas interesantes al recibir consegjos de unavez..

obtienes la entrevista cOmo tener éxito en esa entrevista, cdmo poder impresionar como poder ir al reveés,
¢verdad? Entender si |a oportunidad es una buena oportunidad..

paranosotros Y finamente, en la etapa final, ¢cOmo llegar ala etapa de oferta, como obtener €.

oferta que quiero, como cerrar el trato Hablaremos de todas estas fases Finalmente, hablaré.

comparta una breve diapositiva sobre el reclutamiento en el futuro cercano. Estas son pequefias tendencias..
gue estdn empezando a evolucionar mientras hablamos. Asi que tenemos evidencia de que hay una serie de.
cosas que suceden en su panorama de reclutamiento. Estan muy relacionadas, por supuesto, con €.
circunstancias macroeconémicas, etc. Y traté de compartir algunas de ellas. Hay cosas que.

Estamos viendo y podemos prever que van air creciendo durante los proximos mesesy afios. Y por ultimo,
dejaré un espacio también para que todos me podais preguntar cualquier duda que tengais..

No tengo ningun filtro relacionado con &l reclutamiento, por supuesto, espero poder ayudarte con mucho.
cuestiones especificas de luchas personal es, intereses personales, etc. Pero alo largo del.

presentacion, si alguien tiene alguna pregunta, puede preguntarnos mientras lo estamos haciendo,
simplemente escriba.

y asegurate de estar en la direccién Bueno. Asi que te voy a hacer algunas preguntas..

chicos, alaaudienciaatravés de Slido. Asi que les pediré que inicien sesion en Slido con.

ese cddigo Entonces solo necesita escribir o ingresar Slidocom en su navegador y luego ingresar.
estos codigos, 25673504 Y a medida que avanzamos en |la presentacion, deberias estar viendo €.
preguntas y podremos responder algunas de esas preguntas porgue espero.

aprender un poco deti hoy estoy muy interesado en entender cOmo te sientes acerca.

Algunos temas diferentes que vamos a discutir hoy. ¢Alguien tiene alguna pregunta técnica?.



Slido, por favor levantalo lo antes posible. Ojald no. Hablando de mi. Entonces, mi hombre..
es Algandro, pero todos me llaman Alex especialista en eso desde que me mudé al Sudeste Asiético Aqui,.

Creo que paralos amigos vietnamitas es dificil pronunciar el nombrey, por supuesto, es un nombre muy
poco comun en Vietnam. Asi que vivimos durante tres afios en Vietnam y decidi presentarles..

Mi nombre es Alex y eso hizo mi vida este afio. Asi que todos me llaman Alex. Lo soy otravez..
Originaria de Esparfia, de una ciudad [lamada Madrid Y comencé mi carreraen € aprendizaje..

y el campo del desarrollo. Comencé mi carrera en los Paises Bajos, de hecho, en los diferentes.
organizaciones y ayudarlos a hacer herramientas digitales, ayudarlos a comprender como pueden lograr
ventajas competitivas dentro de la organizacion, ¢verdad? Usar herramientas digital es para capacitaciones,
usar herramientas digital es para obsesiones concretas. Por supuesto, como puedes imaginar, me apasionaba

mucho..

Y meinteresé por laagilidad en general desde muy temprano en mi carrera, ¢verdad? Supongo que por eso
estoy aqui con ustedes hoy Luego entré en el reclutamiento desde el principio Mi especializacion.

ha sido digital y tecnologia He sido headhunter de perfiles digitales y tecnologia.
Cuando digo digital y tecnologia, probablemente la principal diferencia seadigital en la contratacion..
Hablamos més de roles funcionales, ventas, marketing, roles estratégicos, eventos creativos,.

¢hien? He trabajado con muchas agencias creativas también, he definido director creativo, director de
planificacion estratégica, etc. Voy a hablar de tecnologia Quizas hables.

sobre roles un poco mas técnicos. No es blanco o negro, ¢verdad? hay roles.
Esas son casi 50-50 funciones técnicas, ¢verdad? Los roles técnicos o de tecnologia normalmente hablan de
todo €l ciclo y lanzamiento de desarrollo de software, |os datos, big data, ciencia de datos, ingenieria,

director, etc., perfil relacionado con lainfraestructuray similares, ¢verdad?.

Entonces, en algin momento en Espafia, me encontré contratando muchos jefes de capitul os égiles para
diferentes organizaciones. He contratado algunos profesionales égiles que han estado viviendo practicas..

para empresas muy diferentes, mercados muy diferentes, puedo pensar en un bien de consumo.

empresa, una empresa de bienes de consumo muy famosa que contrata a una persona solo para construir un
centro agil de excelencia, paradifundir la culturay laidentidad en toda la organizacion..

Piense en una empresa de consultoria muy famosa donde ayudé a contratar a un jefe de agil paraliderar su
capitulo agil en lo que Ilamaron Europa Occidental, Espafia, Portugal, Francia, Italia, Israel. Esta persona
tenialamision de ambos, es un gran desafio. mision,.

tanto internamente, construir y difundir la cultura &gil comenzando desde €l softwarey luego alo largo de
todala organizacion a mismo tiempo creando una cartera, construyendo una préctica que podria
comercializarse paralos clientes. Asi que solo para que entiendas cuantos tipos diferentes.

roles que tengo que desempefiar, trabajo en lo que respectaa agilidad, etc. y luego, por supuesto, muchos.



perfiles relacionados con software, etc. Pero creo que |o que me interesa es que a medida que el mercado.

evoluciona, si, por supuesto que las empresas estan interesadas en contratar profesionales &giles por 10s
incentivos de la excelencia, etc. Pero o &gil empieza a ser un requisito en cualquier liderazgo y gestion..

rol no importa s esta directamente relacionado con laagilidad o no, no importasi es desarrollo de software o
no. Entonces, después de trabajar en Espafia, me mudé a Vietnam. Les contaria la historia..

de como pude dar ese paso de manera 100% proactiva porque hice un vigje a Vietnam como turistay me
enamoré del paisy terminé uniéndome ami actual empresa..

en Vietnam, Robert Walters, pero lo que hice en Vietnam fue construir una préctica de reclutamiento digital
desde cero, desde cero. Fue la primera practica de reclutamiento digital especializada en.

el mercado Y después de un par de afios, estaba dirigiendo un equipo de consultores que contrataban.
roles g ecutivos en digital, ¢verdad? Entonces, por supuesto, agil, pero nuevamente, comercio electronico,
marketing digital, asociaciones, estrategia omnicanal, etc. L uego también comencé a administrar nuestra

tecnologia..

equipo Entonces yo estaba administrando un equipo de 15 consultoresy hace un afio y medio, la empresa
ofrecio.

Yo aFilipinas, director de nuestra oficinaen Filipinas. Y estoy supervisando el.
operaciones comerciales de nuestra oficina. Eso es un poco sobre mi y espero que.
ayuda adar un poco de contexto sobre |0 que comparto y mi punto de vista..

Pasar a, voy aempezar volviendo aladiapositiva de la agenda, ¢verdad? Voy a empezar con las tendencias
actuales del mercado de contratacién. Vamos a hablar de tres tendencias actual es que.

Obviamente, gran parte de las conversaciones en laindustria de la contratacion han terminado, ¢verdad?
Antes dellegar ali, me gustaria hacer la primera pregunta, ¢verdad?y estoy muy interesado.

Para obtener su opinion, vea cuales serian las palabras que mejor describen su opinidn el mercado de
contratacion actual..

paraver la pregunta chicos.

Esaeslalengua.

Si.

Si.

Alex, ¢quieres que te respondamos aqui o en Slido? Eso es algo.

Hagamos equipos porque no estoy seguro si la sincronizacion funciona correctamente porque me presentan
directamente en equipos..

Asi que hagamos equipos..



Escribamos en € chat.

¢Cuadl esla palabra que en su opinién describe el mercado actual ? ¢Como te sientes acerca del mercado
actual? Veo aqui caos.

AJismo.

¢Algunaotraidea? ¢Como lo harias? ¢(Cudl esla palabra que usarian |os chicos para describir la certeza
actual del mercado? Mercado de empleadores.

Esinteresante.

Es interesante.

Y hablaremos de todos |0s términos que estas usando aquii..
Son realmente muy relevantes..

Favoritismo.

Paciencia versus realidad.

Muchos solicitantes de empleo para un puesto, que supongo que esta alineado con el mercado de
empleadores que realmente nos estaba yendo bien..

¢Bien? Solo quiero asegurarme de que entiendo como buscar un unicornio..

Esa es una conversacion muy Util gue tengo con algunos clientes mios que hablan mucho sobre unicornios..
En coherencia estoy estando con el OK.

Entonces veo el AJismo, ¢verdad, Michelle? Si pudieras explicar o que quieres decir.

A lo que merefiero es que aquellos de nosotros que Somos un PoOco Mayores SoMos Vistos como.

Es dificil no compartir cuantos afios tienes..

Incluso si tuvieras que presentar un curriculum, solo tienes 10 afios de experiencia..

En algin momento, se dan cuenta de que tienes 30.

Por eso creo que muchas empresas estan buscando contratar gente mas joven..

Y es absolutamente dificil paralas personas de 50 afios 0 mas, justo |o que yo encuentro personalmente..
Muchas gracias.

Soy presidente de la disrupcion.

Asi que veo agui una Q que comparte una alta competencia por buenos candidatos a diferencia de algunos

intercambi os anteriores en los que al gunos de nosotros deciamos, emplea tu mercado, muchos solicitantes de
empleo para un puesto..



Por supuesto, esto también cambia segin el mercado..
Diferentes mercados tienen diferentes formas de mercado..

Por eso compartir tendencias generales tiene muchas connotaciones pequefias, pequefias notas, cierto,
dependiendo de dénde te encuentres..

L as cosas pueden cambiar.
Suenabien.

Me gustaria preguntar: ¢a quién conoces es mas importante que 1o que sabes? ¢A quién conoces es mas
importante que lo que sabes? ese es el futuro.

Akshaya, ¢te importaria explicar qué quieres decir con esto? ¢A quién conoces que es importante? eso eslo
que sabes.

esees el futuro.

Este es Sri Krishna

No sé por qué aparece € nombre de mi hija..
Hola.

Lo siento.

apenas estoy empezando € dia.
Lo siento.

No hay problema.

Ohsi.

Este soy yo.

Si.

Conozco aLé€ila, pero si..

Entonces, a medida que enveeces, |o mas importante es que, méas que solo | as habilidades que tienes, se trata
de como vas a vender tus habilidades..

Una cosa, si importa el nivel gue conozcas en una organizacion..
No es como, esta bien, aplicas.

Hay algo que viene.

No funciona asi.

No lo creo, sinceramente..



Si.

Si estas con gente buenay con ideas afines, siempre existe la oportunidad de trabajar juntos paralograr algo
o mejorar..

Asi es como veo su contratacién en el futuro, especialmente para personas de nivel superior..
No se trata solo de las habilidades.

También esta lared donde te conectaste con las conexiones que tienes.

¢Es eso correcto? ¢Es esto |o que quieres decir? Si.

Si.

Absolutamente.

Muchas gracias.

Eso es muy interesante.

De eso también vamos a hablar..

Pero tenemos que pagar los roles, €l valor y, por tanto, invertir en gente mésjoven..

Esto esté relacionado con lo que Michelle comparti6, ¢verdad? Bien.

entonces networking.

Si.

vamos a entrar en esto.

Y creo que es muy valioso parami ver como te sientes al respecto..

Entonces creo que este es, por supuesto, un tema muy candente, ¢verdad? Tu configuracion de trabajo ideal.

Aqui, basicamente, intentemos dividirlo en tres opciones: trabajo completo desde casa, remoto, tiempo
completo en laoficina o hibrido..

Asi que me gustaria saber de ustedes.

¢Cuadl estu configuracion de trabajo ideal? Si pudieras elegir tu trabajo ideal, tu puesto ideal, tu empresa
ideal, podrias elegir tu configuracion laboral entre estos tres.

¢Cudl seriatu preferencia? Si puedes escribir también aqui en temas.
tan hibrido.
Sudarmani dice en € sitio.

Entienda que esto significa 100% en €l sitio.



Hibrido, donde tengo la posibilidad de elegir y trabajar con el tema cuéntos dias voy ala oficina.

Entonces entendi que se trata de temas, de gestionarse como microcosi stemas donde deciden cudles son los
dias que van a estar juntos en laoficina.

Se van a estar cubriendo.

Configuracion hibrida.

Nadie tiene preferencia hasta ahora por e control remoto compl eto.
Tener tiempo parcial, absolutamente.

Asi que aqui, por supuesto, en esta pregunta,.

asumimos de alguna manera que es un trabajo de tiempo compl eto.
Entender que estayano eslarealidad actual.

Pero si tuvieras un trabajo atiempo completo del total de horas que trabajas en una empresa, ¢como te
gustaria gastarlas? Suena bien.

Entonces, incluso atiempo completo, €l hibrido es la preferencia mas comin, lo cual est4 sucediendo.
Alex, motivos como lainteraccion, lainteraccién individual y conocerse en persona aportaran muchos
conocimientos de otras personas, 10 que podria no ocurrir en la configuracion remota o en laformavirtual de

trabajar..

Ahi es donde en nuestra configuracion actual, a menos unavez por trimestre, nos aseguramos de que todo el
equipo se relina..

Pero regularmente, uno o dos dias ala semana, segun sea necesario en funcion de las reunionesy otras
discusiones, iremos alaoficina..

Pero por lo demés, tenemos la flexibilidad de escoger y elegir.

Esto funciona muy bien en comparacion con el modo totalmente remoto versus el modo totalmente
presencial enlaoficina.

También queria compartir que, como humanos, Somos criaturas sociales..
Y hemos empezado a olvidar eso..

Creo que lo que también me viene ala mente, Michelle, y 1o que Satish también menciond es que no se trata
solo delas preferencias de lafuerza laboral ..

De hecho, muchas organi zaciones han dificultado que los miembros del equipo estén presentes el 100 % del
tiempo porgue, en realidad, estén distribuidos por todo el mundo..

Y B, no tienen suficientes instal aciones para que todos nos reunamos si alguna vez decidimos hacerlo..

Asi que eso también se debe al disefio de que han girado hacia tener unainfraestructura de tal manera que en
realidad no pueden estar en €l sitio el 100% del tiempo, porgue no hay suficiente espacio o capacidad en



absoluto..
¢Alguna otraidea? ¢Algun otro comentario sobre esto? Este es un tema muy candente..
Esta definiendo la direccion en muchas empresas, muchas aplicaciones, etcétera..

Como socializar primero y luego hacer un trabajo de calidad, vigjar de forma remota cada pocos meses o
ubi carse durante un periodo de tiempo especifico.

Muchas empresas alin no se han dado cuenta realmente de la creacion de valor frente ala utilizacion, y
rompen las acciones..

Si, entonces tenemos una pregunta..

Willy? Supongo que también es la naturaleza del trabgjo..

Algunos trabajos se pueden eliminar y algunos trabajos deberan realizarse en persona.
Entonces no hay una férmulafija para esto..

Asi que supongo que estamos en una parte diferente del mundo y en una naturaleza diferente de nuestro
trabgjo..

Definitivamente, no existe algo 100% remoto, a menos que volvamos a estar en una pandemia..
¢De acuerdo 0 no? Entonces no hay eleccion.

Si, no hay eleccion, de verdad..

no hay eleccién.

Pero todavia tenemos una opcién ahora.

Todavia tenemos una mejor opcion despueés de que atodos nos dejen salir de la jaula después de COVID.
Absolutamente.

Si, si.

Ese es un muy buen punto..

Tenemos algunos datos de Waltersy otras empresas..

Estudios, investigaciones, etc..

L os equipos de tecnologia suelen ser los que tienen la mayor o més fuerte preferencia por tener una
configuracion remota compl eta..

Mientras que normalmente a los equipos parciales, hasta cierto punto, alos equipos creativos se les pide ain
mas gue regresen ala oficina.

Esun equilibrio entreel Jingy e Yang..



T decides cudl es qué dependiendo de tu contexto.

Esa es una buena respuesta.

Algunos jefes necesitaran explicarse un poco mas en profundidad..
Esa es una conversacion diferente.

Entonces la primera de las preguntas.

Lo siento, tengo un punto mas para tu pregunta anterior..
¢DE ACUERDO? Seguro.

El mercado de empleadores.

Porque en 2022 mucha gente dimitio.

Ese es, lo [lamamos, un gran afio de renuncia..

Pero después de eso, este afio es el mercado laboral..
Porgue hay tanta gente solicitando el mismo puesto..

Y los empleadores son muy elegidos..

¢De acuerdo o no? No sé.

tu eres el experto.

Para mi, puedo ver que la mayoria de los trabajos que postulo, incluso cinco vecesy casi una sextavez,
donde €l cliente decide reservar un puesto o ocupar.

Y después de eso, tres semanas después, reaparecio el trabajo publicado..

Asi que no sabemos si es suerte, es una oportunidad o es una eleccion del empleador..

Bueno, hablo desde la perspectiva de alguien que tiene empleados altamente capacitados y especializados..
Por supuesto.

No puedo hablar de otras capas de la fuerza laboral global..

Hablando de empleados especializados de alto nivel, vamos allegar.

Pero en términos generales, hay escasez de habilidades en lamayoria de las areas del mundo..

Volviendo atu pregunta, de verdad,.

Existe la posibilidad de que algunas de estas practicas de recursos humanos no sean buenas, en las que, en

lugar de explicarle al candidato por qué no es adecuado para el puesto, compartir algunos comentarios y
simplemente decirle que el puesto esté en esperay en realidad no esta en espera..



Pero existe la posibilidad de que las posiciones se cierren y abran muy rdpido porque el mercado es
dindmico, porque hay escasez de habilidades..

Y no me sorprenderia que una empresa con la que estoy trabajando intente cubrir un puesto durante afios,
literalmente més de un afo..

A veces, puestos muy estratégicos han estado abiertos durante casi un afio, lo que, por supuesto, hace que la
empresa pierda literalmente dinero..

Esto esta ocurriendo.
Lamayoriade las veces, esto se puede solucionar con una gestion adecuada del proceso de contratacion..

Pero quizas algunos empresarios o algunas empresas subestiman el impacto que esto puede tener al no afectar
el proceso de contratacion de directivos, el impacto negativo que puede pasarle a las organizaciones..

Si, Guillermo.

No estoy de acuerdo contigo porque es posible que tengamos una habilidad..

Es posible que tengamos la oportunidad de ir a una entrevista..

Pero el empleador puede querer algo més..

Esto significaquetienes A, ellosquieren By C, que esdl.

sobre los requisitos adicionales. Por gy emplo, estoy en el campo de prestacion de servicios I TSM, servicio.
gestion, pero quieren que sea bueno en presets, que No Soy en presets.

Asi que sigo adelante y |o preestablezco, pero no estoy en preestabl ecidos. Aunque puedo hacer
preestablecidos..

y yallevo cas 10 afnos derribando aspectos técnicos. Asi que esta es la preocupacion..

Asi que esto es un poco, ¢cémo deberia decirlo? Mucha gente me ha hecho una pregunta..
¢Puedes reducir tus expectativas? ¢Puedes encontrar otro rol fuerade T1? Y o digo que no.

No puedo ir. Lo heintentado antes en el pasado, cuando estuve sin trabajo durante cuatro anos..

Aungue mi enfogque sigue siendo la gestion de servicios y, después de cuatro anos, pasé de ingeniero a
gerente de servicios en gestion de servicios. Y después de eso, fui feliz durante cuatro afios..

Cuatro afios porgue es una MSC extranjera. En el momento en que entro en unaPY ME, salgo de laempresa..
porque es cosa de miss cultura sefiorita, algunas personas dirdn, si consigue un trabajo rapido, vivirala
trabajo rapido no sé no sé si atodos les pasa 0 no creo que es 1o mismo para.

gente en Asia, no conozco el mercado de EE. UU., Reino Unido o Australia, pero sucede muy.

Claramente en Asia creo que sabes como, pero quiero decir,.



Oye, Hunter siempre nos haré esta pregunta. ¢Por qué dejaste el trabajo durante sei's meses?.

¢Por qué te quedaste? Entonces todas estas son preguntas muy desalentadoras y negativas que no deseo
responder. Digo que esto se debe aesto y aquello..

Y laotracosa es que, como estoy en |os servicios administrados, nuestro empleado se basa en el contrato del
cliente, no en & contrato estandar del empleador. Cinco afios, 10 afios, este cliente cancela €.

contrato, nos quedamos sin trabajo Entonces, ¢como te sientes? ;COmMo sientes que este tipo de.

¢Se continuaran practicando précticas de reclutamiento o es por la contradiccién en Asia que estamos siendo
parciales? Quiero decir, nuestro trabajo, nuestras aplicaciones estan muy filtradas..

Interesante. Espero que esta no sea una pregunta muy desafiante que no hayas experimentado en Hunter..
antes como reclutador Si Entonces si, probablemente |o haria,.

Una cosa que también he visto y gue resuena un poco con su Situacién es gue a veces muchas organizaciones
simplemente toman decisiones al azar, desde una perspectiva de reduccion de costos. Y he visto que eso
también afecta € reclutamiento interno y la adquisicion de talento..

trabaj os en organizaciones donde sienten que no necesitan la experiencia, simplemente pueden administrarla
usando todo lo que es. Solo necesito poner un anuncio en LinkedIn u otras plataformas de busqueda de
empleoy.

podré hacerlo. Entonces es una mezcla de o que yo también he experimentado. Y a veces.

Debido alainterrupcion, también he visto tomar algunos trabajos y ahi es donde probablemente lo que Alex
dijo se esta difundiendo y tener conversaciones dentro de laindustriay dentro de su red probablemente le
brinde roles adyacentes que sean adecuados y tenga habilidades transferibles como tecnologia. esta
cambiando Asi que esa es un poco de mi perspectiva que he visto.

Es dificil, pero esa es una forma de abordarlo. Bueno, dé§ame afadir algo alo que dices..

Puede que sea muy bueno en la gestion de servicios que es parte de un director de proyecto. Esta bien, pero
el.

El empleador queria que usted hiciera desde €l principio hasta el final de un proyecto. Entonces, ¢esun
problema de conjunto de habilidades o.

¢Tiene algun problema o es una mentalidad de personas o de reclutador? Estas son muy pocas veces porque,
como cuando aplicamos un rol a un reclutador, le indicaran ABC si su rol laboral.

mide cierto porcentgje paralos contactos de Singapur, 70% a menos no haces un 70% en la frontera actual,
estas fuera de la cola a menos que estés en lamismaindustria.

Y el siguiente aspecto es que quieren desarrollar una habilidad como la que mencioné anteriormente, estoy en
una prestacion de servicios de gestion de servicios que es parte del gerente de proyecto, pero quieren que
usted sea un gerente de proyecto de principio afin. E incluso usted tiene queir. através de la gestion de
proyectos estandar.

curso en PMI, estas fuera porque nunca pasas esa certificacion Entonces es una cuestion de papel.



Genial, creo que podemos si estas bien, de verdad, démosle a Alex..
Si, le paso la audiencia porque | e planteo todas estas preguntas como reclutador..

porque no tengo la oportunidad de hablar con la mayoria de |os reclutas o todas mis preocupaciones.
Entonces é esel.

Lamejor persona para hablar conmigo para responder todas estas S alo largo de la presentacién. Lo siento,
Alex..

Definitivamente, de verdad. Entonces, tal vez algunas de sus preguntas puedan obtener respuesta a medida
gue avancemos con €.

tema también Esta bien, me pondré yo por ahora.

De hecho, algunos de los consgos, agunos de |os puntos de |os que hablaba, realmente vamos a hablar de
eso. Vamos a abrir un muy buen espacio paralos debates..

Es interesante que ya estés haciendo algunas preguntas. I ntentaré hacerlo muy répido..
sobre los puntos que planteaste. Bueno, entonces hablaste sobre el motivo por el que dejaste |a pregunta..

Hablaste sobre el problema de habilidades versus expectativas con los clientes. Solo estoy sacando
brevemente.

decisiones a corto plazo, toma de decisiones a corto plazo, tanto desde la perspectiva del candidato como de
la organizacion cuando se trata de contratacion. Asi que intentaré simplemente dar mi opinion, compartir mi
opinién sobre lostres..

Pregunta sobre el motivo de su salida. Entonces, |os cazatal entos normal mente hacemos esta pregunta..

porque, repito, trabajamos con organizaciones. Siempre que intentamos persuadirlas para que entrevisten a
una persona especifica.

Candidato, si no sé cual es su situacion, pero si ve cosas que son mas cortas de lo que para él seriaideal, hara
estas preguntas. Entonces debemos estar preparados para explicar,.

Oye, Billy o mi candidato tenian muy buenas razones para dejar la organizacién y tenian muy buenas
razones. Normalmente, se trata de intentar escuchar activamente alos demas..

L a persona que habla comprende sus motivos porque los motivos profesionales pueden ser motivos
personales. Depende de |a perspectiva de la persona. Entonces, desde mi perspectiva o en mi opinion,.

A veces haré estas preguntas con laintencion de realmente tratar de entender como.

la persona, cdmo e candidato toma decisiones. Pero por supuesto, no de manera confrontativa,.
Solo como parte de la conversacion, tal vez, ¢por qué dejaste el trabajo? Es una pregunta que puede.
hacer que el candidato sienta, esta bien, voy a ponerme en modo defensivo y voy a ser atacado.

Probablemente no como una pregunta de esa manera, pero a tu punto, esta informacion,.



dependiendo de |os casos, algo nos viene bien saber Habilidades versus expectativas Y creo.

Tengo un muy buen gjemplo para ustedes, el mundo, etc. Entonces hay escasez de habilidades, ¢verdad? Y
esto significa.

L as personas inteligentes toman decisiones basadas en el aprendizajey el crecimiento..

Correcto. Y veo clientes que ofrecen alas personas la oportunidad de asumir puestos..

No son 100% expertos, pero debo decir que estos son los mejores empleadores. Estos son |os empleadores..
gue estén ganando €l juego del talento. Bueno, hablaré mas sobre esto. Y por supuesto, desafortunadamente, .

No todos los empleadores entienden el mercado de contratacion, el mercado de capital humano es tan bueno
como los mejores. Correcto, esto es parte de mi trabajo, cierto, tratar de persuadir alos clientes..

gue trabajan con ellos, necesitan adoptar |as mejores practicas en su campo de mercado. Y, finalmente,.
Cuando se trata de decisiones a corto plazo, estoy de acuerdo contigo. Y cuando se trata de.

Hacer trabajos u ofrecer o contratar, especia mente cuando se habla de posiciones estratégicas parala
organizacion, pensar a corto plazo es, digamos, un error. Hablaremos mas sobre eso..

Y volvamos a nuestra tendencia del trabajo remoto, ¢verdad? Solo me aseguraré de que todos estemos
trabajando remotamente en la noche seis. Si. Entonces deberias vernos como un.

Creo que estamos en la diapositiva cinco. Si, porque veo que las luces no se mueven..

Si, todavia estamos en cinco de 19..

¢Ahoraesta bien? No, todavia estamos en cinco de 19. De hecho, pude moverlo..

Si, ahora son las seis Siete, sais, siete, seis Sigue moviéndose Si.

Si, volvamos a trabajo remoto, la configuracion de la placa, etc. Entonces, |0 que estamos viendo es.

Muchos empleadores estan tratando de que su gente regrese ala oficina. Esta es una tendencia creciente..
Tengo muchos clientes que estan viendo una caida en las ventas y |0 estan asociando a no poder ver |o que
hace su gente o la practica hibrida de trabajo o trabajo desde casa, no siendo lo ideal para comprar ventas. Asi

es la cantidad de clientes que tengo este es el pensamiento.

Cuantos clientes tengo Como reaccionan ante laincertidumbre, trimestres mas grandes, periodos més
grandes.

de ventas desde una perspectiva comercial Pero e hecho es que estan luchando.
Conozco muchos mercados, muchos, muchos mercados. Puedo pensar en Filipinas, puedo pensar en.

En Australia, puedo pensar en los EE. UU., donde un empleador quiere que la personatrabaje en laoficina
cinco dias ala semana, va atener grandes dificultades para contratar ala mejor persona parael.

mejor Incluso si su empresa esta considerando contratar a alguien para que vaya ala oficinatres,.



cuatro veces por semana, seré una oposicion de desventaja en términos generales.

Larealidad es que laoficinaglobal del siglo sigue teniendo € 50% de laley anterior ala pandemia.

L as oficinas se mantienen tan llenas como antes de que todo empezara.

Y veo muchas conversaciones y tengo muchas conversaciones que desafortunadamente no pueden avanzar
porque un empleador o un candidato son muy, muy firmes acerca de su configuracién de trabajo. Y hay un
desgjuste ahi y la conversacion no puede avanzar..

Asi que este es definitivamente un tema muy candente y relevante hoy en dia..

Y volviendo a compartir Satish, 1o que también veo es que la opcidn hibrida normalmente es la més saludable
porque hay tareas que se hacen mejor en la oficinay que se hacen mejor en casa..

Para ser justo, también depende de lafuncion..

Puedes hacer muchas cosas desde casa, pero hablé con candidatos mios que me dijeron que tuve un periodo
en el que tuve que trabajar completamente desde casay siento que incluso estaba siendo mas productivo..

¢Pero sabes que? No necesariamente estaba més feliz No necesariamente me estaba divirtiendo més.

¢Bien? Entonces creo que cuando hablamos de linea, cuando hablamos de éxito, hablamos de largo plazo
porque la sostenibilidad deberiamos hablar de personas que estaran aqui en €l largo plazo..

y entregar resultados, no solo entregar resultados y no nos cansamos de eso.

Pasamos un gran afio conmigo y listo..

Estas son algunas reflexiones sobre el trabajo remoto, que sin duda es un tema clave hoy en dia..

Entonces el segundo, si, tenemos a Michelle..

Sabes, solo queria compartir que creo que lo que también sucedio es que estas trabajando desde casa,
entonces tienes tu propia oficinaen casa, ¢verdad? Y ahoravuelves a entrar y estas en un cubiculo otravez, o
estés en un entorno como el que acabas de compartir. Y si puedes volver a entrar porgque ya.

Tienes ese nivel de autoridad para tener tu propia oficina, puede que estés bien..

Volver aentrar y estar ahora sentado junto ala gente, a menos que te guste, puede ser dificil cuando has
estado solo en casa.

Si.

Absolutamente.

Mira, creo que es interesante para mi compartir que hablo con muchos clientes..

Y por supuesto, hay excepciones..

Hay empresas que manejan muchos datos sensibles y hay gente para estar en la oficina..

Hay cosas que deben suceder en la oficina.



Hay cosas que como alguien estaba compartiendo antes, hay empresas que no pueden permitir que los
empleados trabajen juntos en la oficina..

Por eso necesitan seguir trabajando porque estan descentralizados y tienen suficiente infraestructura..
Entonces hay excepciones.

Pero hablo con muchos clientes que estan luchando con esto, el consegjo que les doy es casi siempre €l
mismo..

Los consgos que les doy se basan en mi experiencia..

Lo mejor que puedes hacer es centrar tus esfuerzos en hacer que la gente quiera venir ala oficina tanto como
seaposible..

Y esto vuelve a punto de Michelle..
L os empleadores tienen el desafio de redefinir su experiencia en la oficina

Y larealidad es que aquellos que sobresalen en esto no sdlo hardn que la gente venga més ala oficina, sino
gue generaran mayores niveles de compromiso con su gente'y también lo llevaran a casa..

Esto deberia haber sido un derecho basico..

Esto deberia haber sido un hecho, pero creo que lo que sucedioé la tltima vez los ha acelerado, es un desafio o
es un enfoque actual de saliday perspectiva de retencion..

Entonces la primera tendencia fue el trabajo remoto..
La segunda tendencia es laincertidumbre..

Muchos de ustedes estaban hablando de que dar ciertamente es |a palabra que contaminara el mercado para
ustedes mismos..

Por supuesto que vimos esto, digamos la acel eracion de la tecnologia en todo €l mundo, ¢verdad? Cualquier
empresa que no necesariamente tenia un model o rentable desde el principio comenzd atener dificultades para
conseguir fondos, con fondos crecientes, de ahi que sea més ato el acelerado, de ahi que otras empiecen a
serlo, 0 s algunos aumentos empezaron a ser menores..

Por |o tanto, |as expectativas de |os candidatos chocaron con larealidad, por 1o que hubo un pequefio colapso
gue comenzo en el segmento de tecnologia, pero por supuesto afectd atodo € mundo del reclutamiento,
¢verdad? Entonces vemos esto, vemos gue |os clientes y candidatos tienen un menor riesgo del tiempo..

También hubo un comentario anteriormente acerca de que los candidatos son mas conscientes cuando se trata
de cambiar de trabajo, porque si tomas decisiones mas breves, debes unirte pronto, debes unirte, ¢verdad?
Hubo un comentario sobre trabajos publicados y publicados, nuevas rondas de entrevistas creadas de la nada,
unaronda adicional, etcétera, ¢verdad? Pasando muy a menudo.

Hubo otro comentario sobre que los clientes toman decisiones para reducir costos, es larealidad, hablaré de
esto mas adelante..

Entonces, en algunos, quiero decir, se requiere una justificacion mas fuerte, pero 1o he visto en los Gltimos
seis, especialmente en los Ultimos sei's meses, ¢verdad? Para que una empresa justifique que usted es una



contratacion, lamayoria de las veces, incluso si es una contrataci én estratégica, esa persona debe ser alguien
gue sea absolutamente, por supuesto, absolutamente el Unico que puede desempefiar €l puesto en el mercado
s Viene desde fuera de la organizacion..

La pregunta, ¢podemos encontrar aalguien en Berlin?.

En todo proceso de contratacion se pregunta quién no puede hacer €l trabajo, aunque no sea en ese nivel..

L os costos y margenes empiezan a ocupar un lugar muy sensible en la discusion.

Y esto eslo que vemos.

Vamos con mis equipos, sdlo nos falta hacer masy mejor..

L a gente contrata menos, hacemos incertidumbre, hacemos mensgjes global es de, seamos conservadores,
reduzcamos costos, estemos preparados paralo que venga, ¢verdad? Estamos en, y esta es la segunda
tendencia de estar en un mercado incierto, ¢verdad? Y para presentar, digamos la tercera tendencia, ¢no?

Primero me gustaria hacerme otro chequeo contigo..

Me gustaria preguntarte, ¢qué piensas? Y estos son datos de algo que lanzamos en Robert Wolters [lamado
encuesta salarial ..

Entonces |0 que hacemos es entrevistar 0 hacer diferentes preguntas a nuestros clientes y candidatos..
pararecopilar datos, ¢vale? Esto se basara en nuestra encuesta salarial de datos..

Me gustaria preguntarle cudl cree que es el nimero, €l porcentaje de organizaciones en el Sudeste Asiatico
gue estén muy preocupadas por la escasez de toneladas en su sector..

Entonces puedes escribir en el chat del equipo, ¢cudl es el nUmero que crees que obtuvimos cuando
preguntamos? Miles de organizaciones, organizaciones multinacionales, tipos de organizaciones, de todos |os
tamarnios..

¢COmo se sienten? ¢Les preocupa el talento humano o lajusticia en su sector? Y a sabes, talento
especializado, por supuesto, ventas de tecnologiay marketing digital, cadena de suministro, atencion médica,
lo que sea..

Tenemos 70, 80, 60, 65.

Nuestros pensamientos, el Sudeste Asiatico, cinco, después del 65.

Es ciberseguridad, se trata mas bien de 90 a 95..

Este es un niUmero promedio.

Entonces nuestro hallazgo, ¢verdad? La cifra que obtuvimos es que el 90% de las organizaciones en €l
sudeste asiatico estan muy preocupadas por la escasez de toneladas en su sector..

Esto es muy interesante en laintervencion de liberacion, ¢verdad? No te sentiste asi.

Creo que eso es lo importante parami, ¢verdad? Y ese es el problema que debemos resolver, ¢verdad? Por
eso vamos a hablar ahora de algunos consgjos, ¢verdad? Y algunos trucos para buscar empleo.



tenemos una pregunta.

Tenia esa pregunta, no lo sabia..

Y el 90%, ¢no? Todas las organi zaciones estan preocupadas por la escasez de personal cualificado.
Entonces pienso en lo que Willi compartio..

Creo que laidea es ¢como podemos asegurarnos de conectar nuestras habilidades con la organizacion
adecuada? ¢Tiene necesidad de ellos? Porque es casi seguro que habra organizaciones que necesitaran

nuestras habilidades..

¢Estamos teniendo |as conversaciones adecuadas con |as organizaciones adecuadas? Creo que probablemente
de aqui puede venir lafrustracion, pero creo que la buena noticia es que si, hay incertidumbre..

Si, ha habido otra aceleracion, pero estamos en un mercado impulsado principalmente por el aceroy los
dulces..

Es simplemente un caos loco.

A veces no se ven las mejores précticas en algunos empleadores..

Puedes ver alos empleadores tomando decisiones a corto plazo.

Se puede ver que los empleadores se hacen cargo de los costos, pero no representa un espectro de.
Puede que sea un poco mas dificil que hace seis meses.

Absolutamente.

Pero tenemos muchas razones para ser optimistas, ¢verdad? Es un 90% de | as organizaciones que estén
preocupadas, muy preocupadas, por |a escasez de cualificacion y talento en su sector..

Adelante.



